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Unser Serviceleitfaden

alles Wichtige fiir unsere Gaste !
Ihre Zimmer stehen Thnen am Anreisetag ab 13:00 Uhr zur Verfiigung.
Am Tag der Abreise bitten wir Sie die Zimmer bis 11:00 Uhr
freizugeben.
Aktuelle Informationen erhalten Sie an der Infotafel im Foyer.
Stellen wir Thnen kostenlos zur Verfiigung.
Der Bahnhof befindet sich ca. 5 Gehminuten vom Hotel entfernt.
Nutzen Sie unseren kostenlosen Fahrdienst. Links vom Bahnhof
befindet sich der Fufigidngeriibergang in Richtung Kurpark.

In der Bad Kdniger Hauptstra3e finden Sie Filialen der Volksbank
Odenwald und der Sparkasse Erbach Odenwaldkreis.

Die Begleichung Ihrer Hotelrechnung konnen Sie am besten am
Vorabend der Abreise in bar oder per EC-Karte/Kreditkarte vornehmen.

sowie Ansichtskarten erhalten Sie an der Rezeption. Hier konnen Sie
auch gerne Ihre Post abgeben.

Gerne geben wir Thre Wische in die chemische Reinigung.
Wischesicke finden Sie in Threm Kleiderschrank.
An der Rezeption kdnnen Sie Bargeld und Wertsachen verwahren lassen.

Ihr Zimmerschliissel schlieB3t auch die Hoteleingangstiir, bitte deshalb
bei spéterer Riickkehr ins Hotel immer mitnehmen.

Stellen wir Thnen kostenlos zu Verfiigung. Ihre eigenen Réder konnen
Sie in unserem Fahrradraum abstellen.

Befindet sich im Erdgeschoss, sowie Sauna und Infrarot-Wérmekabine
Von 7:00 - 10:30 Uhr in unserem Friihstiicksraum.

Die Zeiten erfahren Sie an der Rezeption.

Erhalten Sie nach Threr Wahl an der Rezeption.

Es ist Ihnen moglich Thre Wertsachen im Zimmersafe aufzubewahren.

Bitte beachten Sie hierzu unsere Haftungsbeschrankungen. Keine
Haftung fiir offen autbewahrte Wertsachen!
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Erhalten Sie an der Rezeption oder durch Aushang und
Prospektmaterial an der Info Ecke.

Kostenlose W-LAN Verbindung ist im gesamten Hotelbereich
verfiigbar. Bedienungsanleitung an der Rezeption.

Infos erhalten Sie am Plakataushang in der Info Ecke.
Wir akzeptieren gerne Thre EC-Karte und Kreditkarte.

Ab dem ersten Aufenthaltstag wird ein Kurbeitrag féllig und Sie erhalten
Sie eine Kurkarte ( Eintrittserméfigungen etc.).

Finden Sie bei unserer Dependance gegeniiber vom Hotel. Gerne
reservieren wir lhnen eine Sonnenliege.

Fiir einen langen Ausflugstag oder die Heimreise bereiten wir Thnen auf
Wunsch ein Lunchpaket fiir 6,00 €.

Konnen wir gerne fiir Sie buchen. Wenden Sie sich bitte an die
Rezeption.

Diese sind gesetzlich vorgeschrieben und miissen von jedem Gast bei
Anreise ausgefiillt werden.

Liegt tidglich ab ca. 10:30 Uhr an der Rezeption fiir Sie bereit.
Erhalten Sie auf Wunsch an der Rezeption.

Wichtige Rufnummern finden Sie in den Bad K&niger Stadtnachrichten
(liegt in der Biicherei aus) oder sind bitte an der Rezeption zu erfragen.

Auf beiden Straflenseiten und auf unserem Hotelparkplatz.

Das Bad Koniger Postamt befindet sich gegeniiber vom SchloBplatz/Ecke
Schulstraf3e in der Stadtmitte. Siehe Stadtplan an der Infotafel.

Wir bitten Sie hoflichst, im Zimmer, Restaurant und allen 6ffentlichen im
Hotel nicht zu rauchen. Gerne konnen Sie auf IThrem Balkon oder der

Gartenterrasse rauchen..

Sollte die Rezeption einmal nicht besetzt sein, driicken Sie bitte die rot
markierte Taste an dem dort stehenden Telefon.

Befinden sich im KellergeschoB3, Sauna/Infrarot-Kabine gegen Gebiihr.

Haben wir leider nicht, dafiir gibt’s die schone Odenwaldtherme am Kur-
zentrum, Elisabethenstr. 13., Information/Buchung Tel. 06063/5785-0.
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Das Taxi-Unternehmen (Taxi-Bieber) erreichen Sie unter 06063/93000.

Telefaxe kdnnen Sie gegen eine Gebiihr von 0,50 € pro Seite versenden.
Wenden Sie sich bitte an unsere Rezeption.

Bitte benutzen Sie den separaten Hinweis in Threm Hotelzimmer.
Eine Tischtennisplatte finden Sie in unserem Fitneraum im ErdgeschoB.

Befindet sich im Kurzentrum ndhe der Odenwaldtherme, Elisabethenstr.
13, 64732 Bad Konig, Tel. 06063/5785-0.

Sie haben einen besonderen Wunsch, wenden Sie sich bitte an unsere
Rezeption oder an unser Serviceteam.
Zeitschriften, Tageszeitungen und Illustrierte finden Sie kostenlos in
unserer Biicherei im Eingangsbereich.

Einen Zweitschliissel fiir Thr Zimmer oder Appartement erhalten Sie
gegen eine Kaution von 20,00 € an der Rezeption.

Einen angenehmen Aufenthalt wiinscht IThnen Fam. Schloffmann.



